Begrindung Stand 23. Februar 2004
A. Allgemeiner Tell

Mit den Gesetzen fir Moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt ist die Weiterbildungsforde-
rung nach dem SGB |11 mit dem Ziel neu geordnet worden, in diesem wichtigen arbeitsmarktpo-
litischen Forderbereich mehr Wettbewerb und Transparenz zu schaffen und die Qualitét in der
SGB I11-geforderten Weiterbildung zu verbessern. Neben der bereits von der Bundesagentur fir
Arbeit vollzogenen Einfihrung von Bildungsgutscheinen und der obligatorischen Einfihrung
von Qualitatssicherungssystemen bel Bildungstrégern ist es ein wichtiges Anliegen der Reform,
das bisherige sogenannte Anerkennungsverfahren von Weiterbildungstrégern und - lehrgangen
nach dem SGB 11 aus der Zustandigkeit der Agenturen fur Arbeit herauszunehmen und auf ex-
terne fachkundige Stellen zu Ubertragen.

Auch im Hinblick auf die vom Bundesrechnungshof und der Innenrevision der Bundesagentur

in der Vergangenheit gedulierten Kritik am bisherigen Anerkennungsverfahren sollen die den
Agenturen fur Arbeit obliegenden Prifungsaufgaben zukiinftig externe Zertifizierungsagenturen
Ubernehmen und Uber die Zulassung (Zertifizierung) von Bildungstrégern und Mal3nahmen zur
Weiterbildungsférderung entscheiden. Mit der Verpflichtung, ein Qualitéatssicherungssystem
vorzuhalten, hat der Gesetzgeber eine Entwicklung aufgegriffen, die bereits von vielen Bildungs-
tragern selbst eingeleitet wurde. In der Vergangenheit haben sich vielfach Bildungstrager auch
ohne ene gesetzliche Verpflichtung um eine nachhaltige Qualitétsverbesserung bemtht und ver-
schiedene Systeme des Qualitatsmanagements eingefihrt. In der vorliegenden Rechtsverordnung
werden die Anforderungen an ein Qualitétssicherungssystem konkretisiert und so weit wie mog-
lich die Erfahrungen aus den bereits laufenden Prozessen der Qualitédtssicherung berticksichtigt.
Die flachendeckende und konsequente I mplementierung eines Systems zur Qualitdtssicherung
verursacht Kosten fur Bildungsorganisationen, auch im Hinblick auf dessen Priifung durch fach-
kundige Stellen. Qualitétssicherungssysteme wirken sich jedoch nicht nur positiv auf die Qualitét
des Malinahmeangebots aus sondern bieten auch die Chance, Arbeitsauflaufe und Organisations-
strukturen zu optimieren und dadurch Effizienzrenditen zu erzielen.

Die Verordnungserméchtigung im 8 87 SGB |11 sieht vor, dass das Bundesministerium fur Wirt-
schaft und Arbeit im Einvernehmen mit dem Bundesministerium fir Bildung und Forschung das
Nahere Uber die fachkundigen Stellen und die Zulassung regelt. Durch die Rechtsverordnung
wird ein zweistufiges Zulassungsverfahren installiert: Die Prifung und Zulassung (Zertifizie-
rung) der Bildungstréger und ihrer Bildungsangebote erfolgt durch externe (private) Agenturen.
Diese werden zuvor im Rahmen eines Kompetenzfeststellungsverfahrens durch eine Stelle auf
Bundesebene (Anerkennungsstelle) zugelassen. Die Funktion der Anerkennungsstelle nimmt die
Bundesagentur fur Arbeit wahr.

Die Anerkennung durch die Bundesagentur fir Arbeit schafft die notwendige rechtliche Grund-
lage, damit Zertifizierungsstellen zukinftig Uber die Zulassung von Bildungstrégern und Bil-
dungsangeboten fir die individuelle Weiterbildungsforderung entscheiden konnen. Ein entspre-
chendes zweistufiges Verfahren ist im Bereich der Zertifizierung sowohl im gesetzlich geregel-
ten als auch im nicht gesetzlich geregelten Bereich national wie auch international tblich.

Im Rahmen des neuen, externen Qualitétsprifungsverfahrens kommt den Zertifizierungsstellen
eine wichtige, zentrale Bedeutung zu. Sie mussen sich daher einem Kompetenzfeststellungsver-
fahren stellen. Nur solche Stellen sollen Zertifikate vergeben dirfen, deren fachliche Kompetenz,
Unparteilichkeit und Integritédt in einem Prifungsverfahren (Anerkennungsverfahren) bel der
Bundesagentur fir Arbeit festgestellt wurde. Eine Anerkennungsstelle bei der Bundesagentur



prift dabei insbesondere die Fachkunde und Unabhéngigkeit der Zertifizierungsstellen. Hervor-
zuheben ist, dass nicht nur die Bildungstréger, sondern auch die Zertifizierungsstellen selbst ver-
pflichtet sind, ein Qualitétssicherungssystem nachzuweisen und anzuwenden. Dadurch ist si-
chergestellt, dass mit der Anerkennung nicht das Ende einer Qualitatsiiberprifung erreicht ist,
sondern ein Prozess der Qualitétssicherung aufrechterhalten wird.

Mit der Durchfuhrung ihrer Prifungsaufgaben nach dieser Verordnung kann die Anerkennungs-
stelle fachkundige Dritte, z.B. externe Sachversténdige beauftragen. Hierzu gehdren insbesonde-
re die Dokumentenprifung und das Audit bei Zertifizierungsstellen. Die Anerkennung als offent-
lich-rechtlicher Akt verbleibt aber bei der Anerkennungsstelle.

Die Bundesagentur fur Arbeit als Anerkennungsstelle wird von einem Anerkennungsbeirat un-
terstitzt. Seine wichtigste Aufgabe ist es, konkretisierende Empfehlungen zum fachlichen An-
forderungsprofil im Anerkennungs- und Zertifizierungsverfahren auszusprechen, die geeignet
sind, die Qualitét in der beruflichen Weiterbildung nachhaltig zu verbessern. |hm kommt daher
fur eine den Bedurfnissen der Praxis Rechnung tragende Konkretisierung der fachlichen Anfor-
derungen im Anerkennungs- und Zertifizierungsverfahren und ihrer Fortentwicklung eine
SchlUsselfunktion zu. Er muss arbeitsforderungs- und bildungspolitischen wie auch Belangen der
Qualitétstestierung und -sicherung gleichermal3en Rechnung tragen. Im Anerkennungsbeirat sol-
len daher zum einem Arbeitgeber- und Arbeitnehmervertreter als Représentanten der Beitrags-
zahler zur Arbeitsférderung as auch Fachexperten im Bereich der Bildungs- und Arbeitsmarkt-
politik und der Qualitétstestierung und - normierung vertreten sein. Der Anerkennungsbeirat
wirkt nicht Gber Richtlinien, sondern spricht Empfehlungen tber die konkrete Ausgestaltung
sowohl des Anerkennungs- wie auch Zertifizierungsverfahrens aus. Sie ersetzen kinftig den (-
bergangsweise noch fortgeltenden Anforderungskatalog der Bundesanstalt fir Arbeit aus dem
Jahre 1999.

Im Mittelpunkt des Zertifizierungsverfahrens steht die Zulassung der Bildungstréger durch einen
Zertifizierer ihrer Wahl und im Rahmen eines privatrechtlichen (Zertifizierungs-)V ertrages.
Nachdem in § 84 SGB 111 die Anwendung eines Systems zur Qualitdtssicherung gesetzlich ver-
ankert worden ist, kommt dessen Prifung eine besondere Bedeutung zu. Die Anwendung eines
konsequenten Qualitdtsmanagements durch die Bildungstréger und dessen regelméaliige jahrliche
Uberpriifung durch die Zertifizierungsstelle wird dazu beitragen, dass die Bildungstrager selbst-
sténdig und starker als bisher auf qualitativ hochwertige Weiterbildung hinwirken. Die Verord-
nung sieht im Regelfall daher eine mit der Tragerzulassung g eichzeitig erfolgende Mal3nahme-
zulassung vor. Auf Grund der Vielzahl der angeboten Bildungsmal3nahmen, der Dynamik der
Entwicklungen auf dem Weiterbildungs- und Arbeitmarkt und zur Vermeidung nicht vertretbarer
Birokratie soll bei der Mal3nahmezulassung auf eine Referenz-Auswahl zurtickgegriffen werden
kénnen. So wird vermieden, dass jedes einzelne Bildungsangebot aufwandig gepriift werden
muss. Hierdurch wird gleichzeitig sichergestellt, dass notwendige Fortentwicklungen bei der
Konzeption und Durchfihrung beruflicher Weiterbildung zeitnah méglich sind. Durch besondere
Anforderungen an Bildungstréger insbesondere auch in Bezug auf die Anwendung eines wirk-
samen Qualitdtsmanagements wird zugleich sichergestellt, dass bel Erfullen dieser htheren An-
forderungen im Regelfall zugleich die wesentlichen mal3nahmebezogenen V oraussetzungen er-
fallt werden. Eine eingehendere Tragerprifung kann daher durch die Prifung einer Referenz-
Auswahl von Mal3nahmen flankiert werden.

Der Umstieg auf das neue Zertifizierungsverfahren soll moglichst kurzfristig erfolgen. Um si-
cherzustellen, dass ausreichende Kapazitéten fur die Zulassung von Bildungstragern nach in
Kraft treten der Verordnung vorhanden sind, kénnen die Bildungstrager wahrend einer Uber-
gangszeit auch noch von Agenturen fur Arbeit zugel assen werden. Diese Ubergangsregelung



gewshrleistet, dass es in der Ubergangszeit nicht zu Engpassen bei der Zulassung von Bildungs-
tragern kommt. Allerdings bleibt es bel einer Prifung durch die Agenturen fir Arbeit dabei, dass
wie bisher jeder einzelne Lehrgang gepriift werden muss.



B. Besonderer Telil
Zusgl

Absatzl
Der Absatz regelt die ndhere Ausgestaltung des Begriffs der fachkundigen Stelle nach 88 84,85
SGB I11.

Absatz 2

Die Vorschrift regelt, dass eine Berechtigung zur Zulassung von Tragern und Mal3nahmen fur
die Weiterbildungsforderung nach dem SGB 111 nur flr Zertifizierungsstellen besteht, die von
der Anerkennungsstelle anerkannt worden sind.

Zug?

8§ 2 regelt die Voraussetzungen, die eine Zertifizierungsstelle erfilllen muss, um eine Anerken-
nung zu erlangen. Die Anforderungen sollen einerseits sicherstellen, dass die Zertifizierungsstel-
len tber die notwendige Sachkenntnis und Strukturen verfiigen, um die gesetzlichen Anforde-
rungen nach 88 84, 85 SGB |11 und dieser Verordnung priifenund feststellen zu kénnen. Die
Zertifizierungsstellen missen auch die notwendige Zuverlassigkeit besitzen, um die Verfahren
ordnungsgemal? durchzuftihren.

ZUNr. 1

Voraussetzung fir eine ordnungsgemalde Zertifizierung ist, dass bei dem Antragssteller die not-
wendigen Organisationsstrukturen vorhanden sind, um die Aufgaben nach dieser Verordnung
ordnungsgemal? wahrnehmen zu kénnen. Die Verfahren der Zertifizierungsstelle miissen derart
gestaltet sein, dass die fur die Zertifizierung von vorgegebenen Kriterienfir alle Bildungstréger
gleichermal3en Anwendung finden. Die Zertifizierungsstelle muss so aufgebaut und beschaffen
sein, dass die Bildungstrager und andere Beteiligte Vertrauen in die Kompetenz, Unparteilichkeit
und Integritdt der Zertifizierungsstellen haben kdnnen. Insbesondere muss die Zertifizierungs-
stelle verantwortlich sein fur ihre Entscheidungen hinsichtlich Ertellung, Aufrechterhaltung, B-
weiterung, Einschrankung, Aufhebung und Entzug der Zertifizierung. Klar bestimmt sein muss
auch die fur wesentliche Entscheidungen, wie z.B. Durchfiihrung des Audits, Festlegung der
grundsétzlichen Regelungen, Entscheidungen Uber die Zertifizierung und Aufsicht Gber die Um-
setzung der Regelungen, verantwortliche Person oder Gruppe (vgl. DIN EN 45012).

Die wirtschaftliche Seriositét und finanzielle Leistungskraft des Antragsstellers miissen erwarten
lassen, dass der Antragssteller in der Lage ist die Zertifizierungen ordnungsgemal? durchzufih-
ren. Eine Zertifizierungsstelle ohne ausreichende finanzielle Leistungskraft kénnte zum einem
ihren Aufgaben nicht nachkommen, zum anderen bestiinde eine erhohte Gefahr fur Gefdlig-
keitszertifikate ohne ausreichende Prifung. Zum Nachweis der Seriositdt missen in der Regel
die Rechtsform des Unternehmens und ggf. die Gesellschafter angegeben werden. In bestimmten
Fallen kann auch der Nachweis durch eine Bankbirgschaft sinnvoll sein.

ZUNr. 2
Der Antragssteller muss ausreichend Fachkompetenz nachweisen. Dabel kann auch ausreichen,

dass er Zugriff auf ausreichend Personal mit Sachverstand nachweist. Fachkenntnis muss dabei
sowohl im Bereich der Zertifizierung wie auch im Bereich Bildung nachgewiesen werden. Nur



S0 ist sichergestellt, dass das Personal auch in der Lage ist, die Lehrpléne der Bildungstréger zu
begutachten. Dabei ist zu beachten, dass, da die Begutachtung und die Entscheidung durch un
terschiedliches Personal erfolgen muss, fachkundiges Personal auch in ausreichender Zahl nach-
gewiesen werden muss.

Inwieweit das Personal dabei festangestellt oder durch freie Mitarbeitervertrdge an den Antrags-
steller gebunden sein kann, bleibt der Prifung im Einzelfall Uberlassen. Wird eine solche Beauf-
tragung von Dritten vorgesehen, muss eine ausreichend dokumentierte Vereinbarung Gber die
Beauftragung einschliefdich der Gewahrleistung der Vertraulichkeit und der Vermeidung von
Interessenkonflikten, vorliegen. Die Zertifizierungsstelle muss weiterhin die gesamte Verantwor-
tung fir die Arbeiten tragen, die sie in Unterauftrag vergibt. Grundsétzlich sind auch vom An-
tragsteller neugegrindete Unternehmen zulassungsfahig, wenn ausreichend Sachverstand durch
das Personal sichergestellt ist. Die Kriterien nach denen das Qualitdtsmanagementsystem eines
Antragsstellers begutachtet wird, missen den Anforderungen der Normen fir Qualitdtsmanage-
mentsysteme entsprechen (vgl. u. a. DIN EN 45012)

ZUNr. 3

Um eine objektive Zertifizierung sicherzustellen, muss der Zertifizierer unabhangig von dem zu
prufenden Bildungstrager sein. Dabei darf weder eine wirtschaftliche oder personelle noch eine
organisatorische Verflechtung vorliegen. Ebenso muss ausgeschlossenen sein, dass die Zertifi-
zierungsstelle zuvor den Bildungstréger beraten hat, z.B. bei der EinfUhrung eines Qualitatsme-
nagementsystems. Ein solcher Berater kann spéter nicht unbefangenen eine Priifung vornehmen.
Ein genereller Ausschluss der Zertifizierungstétigkeit solcher Organisationen, die auch Weiter-
bildung anbieten, wird nicht angestrebt, da in diesem Fall Unternehmen, die Uber die notwendige
Sachkunde im Bereich der beruflichen Weiterbildung verfiigen, von der Zertifizierung ausge-
schlossenen wirden. Durch das Verbot Bildungstrager zu zertifizieren, mit denen eine Verflech-
tung besteht, verbunden mit der Verpflichtung solche Verflechtungen offen zu legen, ist eine
unabhangige Begutachtung im ausreichenden Mal3 gewdhrleistet.

ZUNr. 4

Um bundesweit eine einheitliche Zertifizierung von Bildungstrégern und deren Mal3nahmen
sicher zu stellen, bedarf es fir die Beurteilung konkretisierender Prifungsempfehlungen, die
vom Anerkennungsbeirat erarbeitet werden. 8 3 Nr. 4 regelt, dass die Zertifizierungsstellen diese
Empfehlungen auch zu beachten haben. Zertifizierungsstellen, die bei Prifungen die Empfeh-
lungen nicht beachtet haben, miissen mit dem Entzug des Zertifikats, bzw. der Ablehnung eines
erneuten Antrags, nach Ablauf des Zertifikats rechnen.

ZUNr.5

Im Rahmen der Begutachtung der Bildungstréager werden dem Zertifizierer auch Geschéftsinter-
na des Bildungstréagers bekannt. Es muss sichergestellt sein, dass diese Betriebs- und Geschéfts-
geheimnisse vor unbefugter Offenbarung geschiitzt sind.

ZUNr. 6

Wichtig fur die Qualitét einer Zertifizierungsstelle ist auch, dass diese kontinuierlich die Qualitat
ihrer Arbeit Uberprift. Die Rechtsverordnung schreibt hier kein bestimmtes Qualitdtsmanage-
mentsystem vor.



ZUNr. 7

Um zu verhindern, dass in jedem Konfliktfall zwischen Bildungstrdger und Zertifizierungsstelle
sofort ein Rechtsstreit droht, ist die Einflhrung eines Beschwerdemanagements vorgesehen. Im
Rahmen dieses Beschwerdemanagements soll sichergestellt werden, dass bel einem Konfliktfall
zunéchst intern in der Zertifizierungsstelle eine Uberpriifung stattfindet und der Bildungstrager
eine Mitteillung erhdlt, die fur ihn verstandlich die Entscheidung der Zertifizierungsstelle erlau-
tert. Die Zertifizierungsstelle muss Regeln und Verfahren fir die Bearbeitung von Einspriichen
und Beschwerden Uber das Zertifizierungsverfahren einrichten. Dieses Verfahren muss sicher-
stellen, dass Einspriche und Beschwerden in einer unvoreingenommenen Welise untersucht wer-
den.

Aulerdem muss gewahrleistet sein, dass im Falle festgestellter Mangel bei einem Bildungstréger
die Zertifizierungsstelle in der Lage ist, das Zertifikat zu entziehen. Entsprechende vertragliche
Regelungen sind in den Vertrégen der Zertifizierungsstelle mit den Antragsstellern vorzusehen.
Die Vertrdge mussen auch das Verfahren, das bei einem solchen Entzug des Zertifikats einzuhal-
ten i<, regeln.

Zu83
Zu Absatz 1

Die Funktion der Anerkennungsstelle wird von der Bundesagentur fur Arbeit wahrgenommen.
Die Entscheidung Uber die organisatorische Zuordnung innerhalb der Bundesagentur obliegt dem
Vorstand der Bundesagentur fur Arbeit. Die Unabhangigkeit der Stelle von der Geschéftspolitik
der Bundesagentur ist sicherzustellen. Dadurch, dass die Zertifizierungsaufgabe durch externe
Agenturen erfolgt, wird auch der Kritik an der friiheren Zulassungspraxis der Arbeitsdmter aus-
reichend Rechnung getragen. Durch die neue Konzeption wird die Bundesagentur erheblich ent-
lastet: Dem Aufbau einer einzelnen Anerkennungsstelle innerhalb der Bundesagentur steht eine
massive Entlastung im bisherigen Verwaltungsverfahren der 180 drtlichen Agenturen fir Arbeit
gegentiber, die von den bisherigen Prifaufgaben im Rahmen der Anerkennung von Bildungstré-
gern und —mal3nahmen befreit werden. Die vom Bundesrechnungshof fir die Vergangenheit kri-
tisierte zu enge Verflechtung von Arbeitsdmtern und Bildungstrégern besteht kiinftig nicht mehr,
da die Bundesagentur nur Uber die Anerkennung von Zertifizierungsstellen, nicht aber unmittel-
bar Uber Zulassung von Bildungstragern und Mal3nahmen entscheidet. Dies gilt umso mehr, as
die Bundesagentur sich bel der tatséchlichen Durchfihrung der Anerkennung externer Sachver-
sténdiger bedienen kann. Dies gewdahrleistet auch, dass die Kompetenz von am Markt vorhande-
nen Unternehmen fur die Durchfiihrung eines Anerkennungsverfahrens genutzt werden kann. Es
durfen allerdings nur solche Sachverstandige tétig werden, deren Unabhangigkeit von den Zerti-
fizierungsstellen gegeben ist. Es darf weder eine wirtschaftliche, personelle noch organisatori-
sche Verflechtung mit einer Zertifizierungsstelle bestehen. Fir das Verwaltungsverfahren der
Anerkennungsstelle ist das SGB X einschlagig. Zur Gewahrlei stung eines praxisnahen Anerken
nungsverfahren wird die Anerkennungsstelle vom Anerkennungsbeirat beraten.

Zu Absatz 2 und 3

Die Anerkennung ist schriftlich zu beantragen. Die Anerkennungsstelle ist zu 6rtlichen Prifun-
gen berechtigt und sie kann verlangen, dass antragstellende Zertifizierungsstellen nicht einge-
reichte Unterlagen, die zur Beurteilung des Vorliegens der Anerkennungsvoraussetzungen bend-
tigt werden, nachgereicht werden. Die 6rtlichen Prifungen kénnen entweder durch die Anerken
nungsstelle selbst oder durch beauftragte Sachverstandige erfolgen. Einen Antrag auf Anerken-



nung hat jede juristisch selbsténdige Zertifizierungsstelle zu stellen. Bel Vorhandensein von Ge-
schéftsstellen ist jeder Standort zu prifen. Ob dabei eine Prifung von Dokumenten ausreicht
oder eine Prufung vor Ort zu erfolgen hat, entscheidet die Anerkennungsstelle im Einzelfal. B-
ne Zertifizierungsstelle kann auch eine auf einen bestimmten Wirtschaftszweig und Bildungsbe-
reich oder eine regional begrenzte Zulassung beantragen. In diesem Fall kénnen die Anforderun-
gen an die nachzuwei sende Fachkunde begrenzt werden. I m Bereich der sonstigen Konformi-
tatsbewertung ist es national wie international Ublich, dass Zertifizierungsstellen ihre Dienstleis-
tungen alen Antragstellern zur Verfligung stellen missen (s. z. B. DIN EN 45012). Dies schlief3t
nicht aus, dass Zertifizierungsstellen einen Service in einem Bereich anbieten, in dem sie beson
ders qudifiziert sind, oder ihren Service nur regional anbieten.

Um unndétige Doppel prifungen zu vermeiden, wird der Anerkennungsstelle ermoglicht, diein
einem der Anerkennung entsprecherden Verfahren erteilten Zertifikate ganz oder teilweise zu
berticksichtigen. Dabei muss die Anerkennungsstelle prifen, ob das Verfahren, das der Erteilung
des vorgelegten Zertifikat zugrunde liegt, in seinen Voraussetzungen dem Verfahren nach 88 3
und 4 dieser Verordnung entspricht und ob alle Anforderungen an die Zertifizierungsstelle abge-
prift wurden. So muss beispielsweise geprift werden, ob der Aussteller des Zertifikates unab-
hangig von der beurteilten Zertifizierungsstelle war und ob die Fachkompetenz speziell zur Be-
urteilung von Bildungstréagern und —mal3nahmen ausreichend untersucht wurde.

Zu Absatz 4

Um eine regelméaliige Kontrolle der anerkannten Zertifizierungsstellen zu gewahrleisten, wird die
Anerkennung auf 18ngstens 3 Jahre befristet. Nach Ablauf der Befristung hat die Zertifizierungs-
stelle einen neuen Antrag vorzulegen und eine neue Begutachtung durch die Anerkennungsstelle
zu erfolgen. Dabel kann u.a. auch die Erfolgsbilanz der Zertifizierungsstelle gepruft werden. Da
der erneute Antrag auf eine Anerkennung weniger Aufwand verursacht, fallen bei einem erneu
ten Antrag auch geringere Gebihren an. AulRerdem ist im Rahmen des Verlangerungsantrages
auch anzugeben, ob von anderen Zertifizierungsstellen abgel ehnte Bildungstrager zugel assen
wurden. Auf diesem Weg soll verhindert werden, dass nicht zugel assene Bildungstrager von
einer Zertifizierungsstelle zur néchsten wechseln, bis sie eine Stelle gefunden haben, deren Stan
dard so niedrig ist, dass sie zugelassen werden. Wenn eine Zertifizierungsstelle auffallend oft
von anderen Stellen abgelehnte Bildungstrager zugelassen hat, kann dies ein Hinweis darauf
sein, dass sie ihre Aufgabe fachlich nicht sachgerecht walhrnimmt.

Um die Qualitét der Weiterbildung auch in dem Zeitraum der ertellten Zulassung sicherzustellen,
pruft die Anerkennungsstelle in jéahrlichem Rhythmus die wirksame Anwendung des Qualitéts-
managementsystems im Rahmen eines sogenannten Witness-Audits.

Wenn der Anerkennungsstelle vor dem Ablauf der Befristung bekannt wird, dass die Zertifizie-
rungsstelle ihre Aufgaben nicht ordnungsgemald wahrnimmit, so richtet sich eine Aufhebung
(Rucknahme oder Widerruf) der Anerkennung nach den allgemeinen Regeln des SGB X.

Zur Uberpriifung, ob die Neuregelung ihre beabsichtigte Wirkung erreicht, ist nach Absprachen
zwischen dem Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit und dem Bundesministerium fir
Bildung und Forschung eine externe Evaluation des Verfahrens vorgesehen.

In dessen Zusammenhang soll sowohl das Anerkennungs- als auch Zertifizierungsverfahren im
Hinblick auf Umsetzung, Zielerreichung (Effizienz und Effektivitét) und Entwicklung Gberpriift
werden. Darlber hinaus sollen die Organisation, die Effizienz und die Effektivitét der Anerken-
nungsstelle mittelfristig Uberprift werden.



Zusg4
Zu Absatz 1

Die Zertifizierungsstellen sind auch nach erfolgter Anerkennung verpflichtet, unaufgefordert der
Anerkennungsstelle alle die Anerkennungsvoraussetzungen betreffenden Anderungen zu mel-
den. Wichtig sind insbesondere Mitteilungen, die die Unabhangigkeit der Zertifizierungsstelle
betreffen, sich also z.B. eine neue personelle oder wirtschaftliche Verflechtung mit einem Bil-
dungstréger ergibt. Die Zertifizierungsstelle hat bei ihrer Mitteilung auch nachzuweisen, dass die
gemeldeten Anderungen nicht dazu fiihren, dass die Voraussetzungen fiir eine Anerkennung
nicht mehr vorliegen.

Zu Absatz 2

Die Verpflichtung auf Verlangen Auskiinfte zu erteilen erméglicht der Anerkennungsstelle ei-
nerseits die Zertifizierungsstellen zu tberprifen und andererseits notwendige Informatioren zu
erlangen, die als Grundlage fir die Erarbeitung der Empfehlungen des Anerkennungsbeirates
benttigt werden. Ein denkbarer Anwendungsfall ist die Prifung der Anerkennungsstelle — z.B.
bei einem Verlangerungsantrag -, ob die Zulassung abgelehnter Bildungstréger zu beanstanden
war. Um eine entsprechende Prifung vornehmen zu konnen, muss die Anerkennungsstelle auch
die Grunde fir die Nichtzulassung durch die andere Zertifizierungsstelle kennen. Nur so kann sie
z.B. nachvoallziehen, ob sich zwischen den Prifungen der Zertifizierungsstellen die Entschei-
dungsgrundlagen veréndert haben. § 4 gibt der Anerkennungsstelle die Moglichkelt die notwen-
digen Auskiinfte von den Zertifizierungsstellen zu erfragen. Ein anderer Anwendungsfall ist die
Uberpriifung, ob Zertifizierungsstellen Zertifikate anderer ohne ausreichende Priifung der Ver-
gleichbarkeit anerkannt hat (vgl. 8 10 der Verordnung). Die in Satz 2 geregelte Erfassung und
Ubermittlung der festgestellten K ostensitze an die Anerkennungsstelle dient dazu, wie bisher
durchschnittliche Kostensétze fir bestimmte Bildungsziele zu ermitteln, die im Zusammenhang
mit der Beurteilung der Angemessenheit von Mal3nahmekosten durch die Zertifizierungsstellen
herangezogen werden sollen.

Zus85

Durch die Regelung wird bestimmt, dass von der Anerkennungsstelle ein Verzeichnis der aner-
kannten Zertifizierungsstellen zu fihren ist. Sie kdnnen bestimmen, welche ihrer personenbezo-
genen Daten verdffentlicht werden.

Zu86
Zu Absatz 1

Um sicherzustellen, dass die Entscheidungen der Anerkennungsstelle und der Zertifizierungsstel-
len auch den Bedurfnissen der Praxis entsprechen, wird die Anerkennungsstelle durch einen An-
erkennungsbeirat unterstiitzt. In erster Linie soll der Sachverstand des Beirates genutzt werden,
um inhaltliche Vorgaben zur Beurteilung der in dieser Verordnung aufgefiihrten Anforderungen
auszuarbeiten. Zu den Anforderungen an Mal3nahmen z&hlen wie bisher auch die Angemessen
heit der Kostensétze. Der Anerkennungsbeirat wird daher auch Empfehlungen fur die Ermitt-
lung, Erfassung und den Vergleich von mal3nahmebezogenen K ostensdtzen durch die Zertifizie-
rungsstellen zu erarbeiten haben. Dartiber hinaus kommt dem Anerkennungsbeirat insbesondere
die Beratung dariiber zu, welche Qualitatsmanagementsysteme geeignet sind, um eine ordnungs-
gemal3e Zertifizierung sicherzustellen bzw. als Qualitatssicherungssysteme bel den Bildungstra:



ger in Betracht kommen. Der Anerkennungsbeirat seinerseits wird durch die Anerkennungsstelle
unterstitzt.

Zu Absatz 2

Im Rahmen des allgemein gultigen Ziels, neu eingerichtete Verfahren mit moglichst wenig Bu-
rokratie zu belasten und so ihre Beweglichkeit sicherzustellen, ist der Anerkennungsbeirat nur
mit einer eng begrenzten Mitgliederzahl zu besetzen. Die Zusammensetzung der Mitglieder
spiegelt das Spektrum der verschiedenen von der beruflichen Weiterbildung betroffenen gesell-
schaftlichen Gruppen wieder. Die Arbeitnehmer sind als Kunden der Bildungstrager in besonde-
rer Weise an der Qualitét der Mal3nahmen interessiert. Die Arbeitgeber haben ebenfalls ein be-
sonderes Interesse an einer arbeitsmarktnahen und dem Bedarf der Betriebe entsprechenden be-
ruflichen Weiterbildung. Durch sie soll auch sichergestellt werden, dass sich Angebot und Nach-
frage auf dem Arbeitsmarkt besser decken. Die Experten stellen sicher, dass die vom Anerken-
nungsbeirat vorgeschlagenen Empfehlungen geeignet sind, Verfahren einzurichten, die den Zie-
len der verschiedenen Interessengruppen bestmdglich zu dienen und die den nationalen und in-
ternationalen Standards in der Konformitétsprifung und Qualitatstestierung entsprechen. .

Zu Absatz 3und 4

Die Vorschriften regeln insbesondere die Vorschlagsrechte fir die Mitglieder des Anerken
nungsbeirats. Die mdgliche Abberufung eines Mitglieds des Anerkennungsbeirats erfolgt nach
den Regeln der Selbstverwaltung im SGB 1.

Zus7

Die Vorschrift regelt die verfahrenstechnischen V oraussetzungen fir die Zulassung von Weiter-
bildungstrégern fir die Férderung. Sie greift nationale wie internationale Grundsétze und Ver-
fahren in der Konformitéatsbewertung auf. Beginn und Durchfihrung des Verfahrens werden auf
vertraglicher Basis zwischen der Zertifizierungsstelle und dem Bildungstrager vereinbart, nach-
dem sich der Bildungstréger an eine Zertifizierungsstelle seiner Wahl gewendet hat.

Zu Absatz 1

Die Zulassung von Bildungstragern fur die Férderung nach dem SGB 111 erfolgt bel Vorliegen
der Voraussetzungen auf Antrag, um — unabhangig von der privatrechtlichen Ausgestaltung — der
Zertifizierungsstelle anzuzeigen, dass ein Vertragsabschluss tGber ein Zulassungsverfahren ange-
strebt wird. Der Antrag kann an jede zugel assene Zertifizierungsstelle gerichtet worden, wobei
der jeweilige Bildungstréger sich an eine Zertifizierungsstelle seiner Wahl wenden kann. Die
Zertifizierungsstelle darf in keinem Falle diskriminierend arbeiten. Auch Formen versteckter
Diskriminierung, z. B. durch verzogerte Bearbeitung von Antrégen sind nicht zuldssig. Im Be-
reich der sonstigen Konformitatsbewertung ist es national wie international tblich, dass Zertifi-
zierungsstellen ihre Dienstleistungen alen Antragstellern zur Verfiigung stellen missen (s. z. B.
DIN EN 45012). Dies schlief3t nicht aus, dass Zertifizierungsstellen einen Service in eéinem Be-
reich anbieten, in dem sie besonders qualifiziert sind, oder ihren Service nur regional anbieten (s.
auch Begriindung zu § 4). Auch zahlreiche Bildungstréger stellen ihre Bildungsangebote nur
regiona zur Verfigung. Unabhangig davon, dass eine Zulassung fur die Forderung im Regelfall
flr das gesamte Bundesgebiet erteilt werden kann, soll die Option angeboten werden, die Zulas-
sung nur fir eine oder mehrere Regionen zu beantragen. In solchen Féllen besteht ggfs. auch die
Moglichkeit, sich dafir an eine Zertifizierungsstelle zu wenden, die ihrerseits auch lediglich re-
giona tétigist (s. 8 3 Abs. 3). Rechtlich selbststandige Trager sind auch bei eéinem Zusammen-
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schluss zu einer Dachorganisation gehalten, ihre Zulassung jewells gesondert zu beantragen. Bel
rechtlich unselbststandigen Zweigstellen ertibrigt sich eine Antragstellung fir jede einzelne
Zweigstellung. Die Prifung ist alerdings auf alle Zweigstellen zu erstrecken (s. auch Begrin
dung zu § 10).

Zu Absatz 2

Der Antrag an die Zertifizierungsstelle muss alle Angaben enthalten, die zur ordnungsgemaliien
Prifung bendtigt werden. Ohne ausreichende Angaben kann die Zertifizierungsstelle das Vorlie-
gen der Voraussetzungen nicht Uberprifen. Um zu vermeiden, dass bereits abgel ennte Zul assur+
gen bei der Prifung der Voraussetzungen unberticksichtigt bleiben, werden die Bildungstrager
verpflichtet, die Zertifizierungsstellen Gber friihere Antragstellungen und das Ergebnis, d. h. die
Entscheidung Uber diesen Antrag, zu informieren. Die Antragsteller missen gewahrleisten, dass
die Antragsunterlagen und die an die Zertifizierungsstelle Gbermittelten Informationen aktuell
sind.

Zu Absatz 3

Die Antragstellungen werden wie allgemein tblich im Regelfall unter Nutzung der von der Zerti-
fizierungsstelle dafr vorgegebenen Antragsvordrucke und Erhebungsunterlagen erfolgen. Im
Einvernehmen mit der Zertifizierungsstelle kann die Darlegung des Vorliegens der Zulassungs-
voraussetzungen jedoch auch formlos in einem Bericht erfolgen. Abstriche am Umfang der be-
notigten Angaben sind nicht zuldssig.

Zu Absatz 4

Nach erteilter Zulassung konnen tatsichliche Anderungen eintreten, die moglicherweise zur Ab-
lehnung der Zulassung gefiihrt hétten, wenn sie bereits vor der Antragsstellung eingetreten wéa
ren. Die Vorschrift verdeutlicht, dass die Zulassungsvoraussetzungen fir die Geltungsdauer der
Zulassung vorliegen miissen. Anderungen in fir die Zulassung mal3geblichen Tatsachen sind der
Zertifizierungsstelle umgehend anzuzeigen. Die Zulassung des Tragers setzt daher in jedem Falle
auch voraus, dass im Rahmen der Begutachtung Verfahren festgestellt wurden, die die rechtzei-
tige Information der Zertifizierungsstelle bei maRRgeblichen Anderungen jederzeit gewahrleisten.
Die Zertifizierungsstellen ihrerseits haben sicherzustellen, dass die von ihnen zugelassenen Tr&
ger fur die Geltungsdauer der Zulassung die Anforderungen erfillen, und muss die dafir erfor-
derlichen Verfahren anwenden (s. auch § 2 Nr. 7).

Zus8

Die Regelung prézisiert die Anforderungen an die Antragsunterlagen des Bildungstrégers unter
Beriicksichtigung der in 8§ 84 des Dritten Buches gesetzlich geregelten Voraussetzungen. Die
Vorschrift folgt in ihrer Systematik der Gliederung des § 84 des Dritten Buches Sozial gesetz-
buch.

Zu Absatz 1

Von besonderer Bedeutung fur die Beurteilung der Leistungsfahigkeit eines Bildungstragers im
Sinne des § 84 Nr. 1 SGB 111 sind seine wirtschaftliche Seriositét und seine fachlich wie auch
finanzielle Lestungskraft (Bonitét). Daher bendtigt die Zertifizierungsstelle einerseits Angaben
zu seiner rechtlichen Ausgestaltung sowie zu den Vertretungsbefugnissen und der Zuverléssig-
keit des Tragers bzw. seines Vertreters, ardererseits aber auch Angaben zu den tatsachlichen
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Maoglichkeiten fir das Angebot qualitativ hochwertiger Weiterbildung. Hierzu zahit, dass die
infrastrukturellen V oraussetzungen ebenso gegeben sind wie die rechtlichen V oraussetzungen
fur eine erfolgreiche Bildungsarbeit. Angaben zu den vertraglichen Vereinbarungen sowie der
ggf. erforderliche Abschluss von Unfallversicherungen sollen insbesondere den Schutz der Teil-
nehmer gewaélrleisten.

Zu Absatz 2

Wesentliche Zielsetzung der Weiterbildungsforderung ist die erfolgreiche Eingliederung in regu-
lare Beschéftigung. 8 84 Nr. 2 SGB |11 fordert von Bildungstrégern, die SGB 111-geforderte Wei-
terbildung anbieten, aktives Mitwirken bel der Integration von Weiterbildungsteilnehmern. In
den Antragsunterlagen fur die Zulassung sind die jeweiligen Aktivitéten, darunter auch die ge-
zielten Bemuhungen des Trégers zur Vermittlung, zu prézisieren. Die Tellnehmer missen Gele-
genheit erhalten, sich sowohl zur Durchfiihrung als auch zur Beurteilung der arbeitsmarktlichen
Verwertbarkeit bewertend zu aul3ern. Bewertungen durch Teilnehmer oder Betriebe sollen der
Zextifizierungsstelle vorgelegt werden.

Zu Absatz 3

Von besonderer Bedeutung fur die Weiterbildungsqualitét ist die personelle Ausstattung des Bil-
dungstrégers. Entsprechend den Anforderungen 8 84 Nr. 3 SGB |11 muss der Antrag alle maf3-
geblichen Angaben zu den Lehrkréften und zum Leiter des Bildungstragers enthalten. Die Anga
ben haben sowohl die formalen Qualifikationen als auch z. B. Darlegungen Uber den tatsachli-
chen Einsatz in der Bildungseinrichtung und die Zufriedenheit von Teilnehmern mit der Unter-
richtserteilung zu umfassen.

Zu Absatz 4

Mit dem Ersten Gesetz fir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt wurde die Anwendung
eines Systems zur Sicherung der Qualitat zum 1. Januar 2003 neu als Regelvoraussetzung aufge-
nommen. Nur durch ein konsequentes Qualitétsmanagement kann gewahrleistet werden, dass
auch tragersaitig auf eine standige Qualitatssicherung und —verbesserung der angebotenen Wei-
terbildung hingewirkt wird. Der Feststellung eines wirksamen Qualitdtsmanagements kommt
damit besondere Bedeutung zu, da dieses System das notwendige V ertrauen schafft, dass die von
dem Bildungstréger erbrachten Angebote den strengen Anforderungen an die Qualitét und Effi-
zienz beruflicher Weiterbildung entsprechen. Voraussetzung fur die Wirksamkeit eines Quali-
tdtsmanagements ist dessen sachgerechte Einfihrung, Aufrechterhaltung und tatséchliche An-
wendung.

Art und Weise des konkreten Qualitétsmanagementsystems konnen in Einzel punkten abweichen
bzw. bei unterschiedlichen Bildungstrégern in ihrer Methodik unterschiedlich stark ausgepragt
sein. Zu den Grundpfeilern eines anerkannten Systems zur Qualitétssicherung gehort jedoch,
dass standardisierte und allgemein anerkannte Methoden, wie z. B. im Bereich der Zertifizierung
nach DIN EN SO 9000, 9001:2000, des Modells EFQM oder der ,,Lernerorientierten Qualitats-
testierung” Anwendungen finden. Hierzu gehdrt an erster Stelle die Einfiihrung eines Leitbildes
zur Kundenorientierung, von dem sich weitere Mal3nahmen zwangslaufig ableiten. Der Kunden-
begriff ist dabel im Vergleich zum Qualitétsmanagement in anderen Bereichen deutlich weiter
und vielfaltiger zu interpretieren. Kunden sind nicht lediglich die jeweiligen Weiterbildungsteil-
nehmer, sondern auch die Unternehmen und der in Betracht kommende Arbeitsmarkt, fir den
qualifiziert wird. Die Zertifizierungsstelle muss anhand der Dokumentation des Qualitdtsmana-
gements und ihrer Prifung feststellen, ob die Dokumentation und die tatséchliche Anwendung
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der gewahlten Methoden einschliefdlich der Auswertung und Messung der Prozesse und des
Grads der Zielerreichung sowie der daraus abgeleiteten V erbesserungsprozesse geeignet sind,
Sicherung und Steigerung der Qualitét zu gewdahrleisten. Die Zertifizierungsstelle muss daher
insbesondere prifen, ob ein wirksames Qualitétsmanagement eingefihrt, aufrechterhalten und
auch tatsachlich angewendet wird.

Zus89

Die gesetzlichen Voraussetzungen fur die Zulassung von Weiterbildungsmal3nahmen fir die
Forderung ergeben sich aus 8 85 SGB 111. Die hieraus abzuleitenden Anforderungen werden in
dieser Regelung konkretisiert. Im Rahmen des Zulassungsverfahrens ist das Vorliegen der mal3-
nahmebezogenen V oraussetzungen fr ale Malinahmen darzulegen, fir die der Tréger die Zu-
lassung beantragt. Hierbei gibt es in weiten Teilen zwangs dufig Uberschneidungen zu trégerbe-
zogenen V oraussetzungen, beispielsweise ist ohne ausrei chende tatséchliche Leistungsfahigkeit
des Bildungstrégers auch eine sachgerechte Ausgestaltung der Weiterbildungsmal3nahmen nicht
moglich.

Zu Absatz 1

Die Vorschrift prézisiert die erforderlichen Anforderungen an Mal3nahmen, die sich unmittel bar
aus 8 85 SGB 111 ableiten. Die arbeitsmarktbezogene Ausrichtung mit dem Ziel der beruflichen
Eingliederung der Mal3nahmeteilnehmer steht dabei gleichrangig neben der Vorraussetzung, auf
einen moglichst erfolgreichen Abschluss der Teilnehmer hinzuwirken. So wird die der Weiter-
bildungsférderung zukommende bildungs- wie arbeitsmarktpolitische Bedeutung gleichermal3en
berticksichtigt. Die Darstellung der arbeitsmarktlichen Relevanz der Mal3nahme soll sich an der
Dokumentation des prognostizierten Bedarfs, offener Stellen, aktuellen Arbeitsmarktuntersu-
chungen und insbesondere konkreten Unternehmensbedarfsaussagen orientieren. Die Beurtei-
lung der Angemessenheit von K ostensétzen soll sich an auf Bildungsziele bezogenen durch-
schnittlichen Kostensétzen, die auf Grund der von der nach 8 4 Abs. 2 erfassten und gemeldeten
Daten errechnet werden, orientieren. Durch dieses Verfahren wird gewahrleistet, dass wie bisher
Durchschnittskostensétze ermittelt werden und bei der Bewertung der Angemessenheit von Kos-
ten durch die Zertifizierungsstellen herangezogen werden konnen.

Zu Absatz 2

Im Hinblick auf die nunmehr erforderliche Dokumentation und tatséchliche Anwendung eines
wirksamen Qualitdtsmanagements der Bildungstréger ist eine Detail priifung sémtlicher angebo-
tenen Bildungsmal3nahmen nicht mehr erforderlich. Ein wirksames Qualitétsmanagement betont
die stérkere Verantwortung der Trager und stellt gleichzeitig im Regelfall sicher, dass etwaigen
Fehlentwicklungen durch den Bildungstréger eigeninitiativ begegnet wird. Im Interesse aller
Beteiligten, der Begrenzung von Aufwand und Kosten sowie des Burokratieabbaus wird ein Ver-
fahren entwickelt, das die grofere Eigenverantwortung der Bildungstréger anerkennt und mit
dem Ziel der kontinuierlichen Verbesserung ihrer Angebote stérken soll. Als Trager der Arbeits-
forderung und Erbringer der Forderungsleistungen werden die Agenturen fir Arbeit aus ihrer
Pflicht zur Qualitétsprifung nach § 86 SGB 111 nicht entlassen. Weiterhin sollen auch die Prif-
gruppen ihren Beitrag zur Sicherung und Steigerung der Weiterbildungsqualitét leisten. Hieraus
resultiert, dass unabhéngig von erfolgten Zulassungen durch Zertifizierungsstellen die Agenturen
far Arbeit ihren Auftrag zur Qualitétssicherung wahrnehmen und insbesondere Hinweisen auf
trager- oder mal3nahmebezogene Méangel entschieden nachgehen werden. Die Feststellung gra-
vierender Méngel durch die Agenturen fur Arbeit schlief3t unabhangig von einer durch eine Zer-
tifizierungsstelle erteilten Zulassung wie bisher die Einstellung der Forderung nicht aus.
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Die Bildungstrager haben die Méglichkeit, zusammen mit der Trégerzulassung auch die Zulas-
sung ihrer Weiterbildungsmal3nahmen fir die Férderung zu beantragen. Getrennte Verfahren bei
unterschiedlichen Zertifizierungsstellen werden dadurch nicht ausgeschlossen. Der Antrag auf
Zulassung von Malinahmen kann auf einen bestimmtes Mal3nahmeangebot begrenzt werden,
weil z. B. der Bildungstréger auch Qualifizierungsmal?nahmen im Angebot hat, die nicht der
Zielsetzung und dem Aufgabenkatalog der Arbeitsforderung entsprechen. Der Trager kann je-
doch auch die Zulassung fir jede seiner angebotenen Mal3nahmen beantragen. Abhangig vom
Umfang des Angebots kann die Priifung jeder einzelnen Mal3nahme oder die Auswahl eines Re-
ferenz- Angebotes sachgerecht sein. Der Bildungstrager ist frel, die Prifung jeder einzelnen
Mal3nahme, deren Zulassung er anstrebt, zu beantragen. Er kann jedoch auch die Priifung einer
Referenz- Auswahl beantragen. Durch dieses Verfahren wird Wirtschaftlichkeit gewahrleistet.
Der Deutsche Bundestag hat mit seiner Entschlief3ung auf Bundestagsdrucksache 15/98 gefor-
dert, sicherzustellen, dass Zertifizierungskosten nicht auf die Teilnehmer verlagert werden. Im
Regelfall werden die den Tragern entstehenden Kosten in die Kalkulation von Weiterbildungs-
kosten einflief3en, die bei Forderung der Weiterbildung durch die Agenturen fir Arbeit Uber-
nommen werden. Auch aus Sicht einer wirtschaftlichen Verwendung der Mittel der Beitragszah-
ler ist es daher geboten, kostengiinstige Zertifizierungsverfahren zu ermdglichen. Dem entspricht
die Moglichkeit der Begutachtung von Malinahme-Referenz- Auswahlen durch die Zertifizie-
rungsstellen.

Die Referenz-Auswahl obliegt allein der Zertifizierungsstelle. Dem Bildungstréger ist es ver-
wehrt, auf die Auswahl Einfluss zu nehmen. Die Auswahl hat in qualitativer wie quantitativer
Hinsicht in einem angemessenen Verhdtnis zu den Mal3nahmen zu stehen, fir die die Zulassung
beantragt wird. Dies setzt z. B. voraus, dass bei beantragter Zulassung von langer dauernden
Weiterbildungsmal3nahmen auch mindestens eine langer dauernde Malinahme in der Referenz-
Auswahl enthalten ist. Bereiten die Bildungsmal3nahmen, fir die die Zulassung beantragt wird,
auf Bildungsziele in unterschiedlichen Wirtschaftszweigen vor, muss die Auswahl zumindest
jewells eine Mal3nahme in dem entsprechenden Wirtschaftszwel g enthalten. Nach Satz 2 ist eine
Zulassung aler Mal3nahmen, fur die die Zulassung beantragt worden ist, nur dann méglich,
wenn die Zulassungsvoraussetzungen fur ale in der Referenz-Auswahl enthaltenen und danach
gepruften Malnahmen tatsachlich erfillt waren. Auch nur in diesen Féllen ist die Aufnahme
samtlicher Bildungsangebote des Bildungstragers, fur die die Zulassung beantragt worden ist, in
Datenbanken tber forderungsfahige Weiterbildungen zuldssig. Bereits bei einer in der Referenz-
Auswahl enthaltenen Malinahme, fur die die Zulassungsvoraussetzungen nach Feststellung der
Zertifizierungsstelle nicht erfullt waren, scheidet die Zulassung des Gesamtangebots nach diesem
vereinfachten Verfahren aus. Gravierende Mangel bel einer begutachteten Mal3nahme kénnen
auch nicht durch qualitativ besonders positiv bewertete Angebote ausgeglichen werden. In die-
sem Falle kann die Zulassung nur fur jewells getrennt geprifte Malinahmen erteilt werden. Die
Zulassung kann nur fur Weiterbildungsmal3nahmen erteilt werden, die zum Zeitpunkt der Pri-
fung und Antragsstellung angeboten werden. Fur ein nach Zulassung erweitertes Mal3nahmean
gebot ist nach Satz 4 eine erneute Zulassung erforderlich. Hierbel kann entweder die Prifung des
gesamten hinzu gekommenen M al3nahmeangebots oder erneut eine Referenz-Auswahl beantragt
werden. Das Erfordernis der erneuten Begutachtung von neu angebotenen Mal3nahmen betrifft
nicht Folgemalinahmen wahrend der Geltungsdauer der Zulassung des Tréagers.

Zu Absatz 3
Die freie Wahimoglichkeit in Bezug auf eine Zertifizierungsstelle eréffnet auch die Méglichkeit,

die Tragerzulassung und die Mal3nahmezulassung bei unterschiedlichen Zertifizierungsstellen zu
beantragen, beispielsweise, weil sich eine Zertifizierungsstelle auf die Mal3nahmenzul assung
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speziaisiert hat. Auf Grund der Wechselwirkungen zwischen tragerbezogenen und mal3nahme-
bezogenen Voraussetzungen ist der Trager in diesen Féllen verpflichtet, die seine Zulassung
betreffenden Unterlagen bzw. eine bereits erteilte Zulassung auch der Zertifizierungsstelle, die
Uber die Mal3nahmezulassung zu entscheiden hat, zur Verfligung zu stellen. Dieses Verfahren
ertibrigt dartiber hinaus Doppelerhebungen. Die Mdglichkeit der Priifung einer Referenz-
Mal3nahmeauswahl besteht auch bei getrennter Trager- und Mal3nahmezulassung.

Zu Absatz 4

Die Zulassung kann auch fur so genannte Bildungsbausteine oder Bausteine erfolgen. Bausteine
in diesem Sinne sind Qualifizierungseinheiten, die fir sich genommen jewells bereits qualifika
torisch und arbeitsmarktlich verwertbar sein sollen und bezogen auf individuelle Bildungsbedar-
fe erganzt oder mit anderen Bausteinen sinnvoll kombiniert werden kénnen. Auf solche einzel-
nen Bausteine bezogene Zulassungen umfassen deshalb gleichzeitig auch die aus mehreren Bau
steinen zusammengesetzten Bildungsangebote ohne eine gesonderte Priifung des gesamten Bil-
dungsganges, wenn der Bildungstréger im Rahmen seines Qualitétsmanagements gewahrleistet,
dass dieser in jedem Falle auf die individuellen Bildungsbedirfnisse der Teilnehmer und desin
Betracht kommenden Arbeitsmarktes abgestimmt wird. Dazu zahlt auch, dass seitens des Bil-
dungstrégers in Betracht kommende und individuell benttigte Aufbaubausteine vorgehalten bzw.
kurzfristig angeboten werden konnen. Der Trager hat dabei insbesondere die Verfahren darzule-
gen, wie er die passgenaue und auf den jeweiligen Bildungsbedarf abgestimmte K onzeption ge-
walrlestet.

ZuAbsatz 5

Wie Anderungen in Bezug auf den Tréger (s. 8 8 Abs. 4) sind auch wesentliche zulassungsrele-
vante Anderungen in Bezug auf die zugel assenen Malinahmen umgehend der Zertifizierungsstel-
le anzuzeigen. Hierzu zahlen sowohl grundlegende Anderungen im vorhandenen Malnahmean-
gebot und der Konzeption als auch wesentliche Anderungen bei der methodischen und didakti-
schen Durchfuihrung. Die Vorschrift verdeutlicht, dass die Zulassungsvoraussetzungen in Bezug
auf die Maldnahmen fir die Geltungsdauer der Zulassung vorliegen missen. Die Zertifizierungs-
stelle muss von den von ihr zugelassenen Tragern daher auch fordern, Uber Verfahren zu verfir
gen, die gewéhrleisten, dass die an sie gelieferten Informationen stets aktuell sind.

Zus§10
Zu Absatz 1

Ausgangspunkt fir die Zulassung sind der Antrag sowie die Antragsunterlagen des Bildungstr&
gers. Der Zulassung geht zwingend zumindest eine értliche Priifung (Audit) voraus. Betreibt der
Bildungstréger an verschiedenen Standorten Zweigstellen, von denen er berufliche Weiterbil-
dung aus anbietet, ist zumindest die Dokumentenprifung auf alle Zweigstellen zu erstrecken. In
welchem Umfang ortliche Audits an den einzelnen Standorten durchgefiihrt werden, entscheidet
die Zertifizierungsstelle unter Berticksichtigung der fachlichen Notwendigkeiten zur Sicherung
eines hohen Qualitétsstandards im Einzelfall. Die Zertifizierungsstellen miissen ihren Auditoren
ausreichend Zeit fir die Téatigkeiten im Zusammenhang mit der Begutachtung oder einem Wie-
derholungsaudit einrdumen. Eine Entscheidung lediglich nach Aktenlage ist ausgeschlossen.
Jedoch kann in Fallen, in denen bereits durch eine unabhéngige Zertifizierungsstelle in einem
ahnlichen Verfahren ein Zertifikat Uber das Vorliegen von Voraussetzungen, die zumindest teil-
weise den in dieser Verordnung geregelten Voraussetzungen entsprechen, insoweit von erneuten
Prifungen abgesehen werden, um Doppel prifungen zu vermeiden. Die Zertifizierungsstelle ist
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berechtigt, nach Mal3gabe der Gleichwertigkeit vorliegende Zertifikate zu berticksichtigen. Die
Moglichkeit der Beriicksichtigung erstreckt sich auch auf Mal3nahmezertifizierungen, beispiels-
weise durch Zertifikate der Lander. Unabhangige Zertifizierungsstellen in diesem Sinne sind
Stellen, mit denen der Bildungstrager nicht verbunden ist. Zertifizierungen z. B. Gber Branchen
verbande kénnen berticksichtigt werden. Die im Verlauf des Zulassungsverfahrens gewonnenen
Erkenntnisse mussen die Zertifizierungsstelle in die Lage versetzen, eine begriindete Entschei-
dung Uber die Zulassung zu treffen. Die Zulassung darf erst erteilt werden, wenn alle im Rahmen
des Audits festgestellten Abweichungen von den Anforderungen korrigiert und die Korrektur-
mal3nahmen Uberprift worden sind. Die Kriterien, nach denen die Tréger und Mal3nahmen be-
gutachtet werden, mussen den Anforderungen des SGB |11, dieser Verordnung und den Empfeh-
lungen des Anerkennungsbeirats fur die ausgefihrte Tatigkeit entsprechen. Die Zertifizierungs-
stelle hat ihre Entscheidung Uber die Zulassung auf solche Inhalte zu beschrénken, die sich aus-
dricklich auf den Geltungsbereich der Zulassung beziehen. Bei Vorliegen sdmtlicher Voraussa-
zungen und insbesondere der Ubereinstimmung von Antragsunterlagen und der Ergebnisse der
ortlichen Prifung kann die Zulassung sofort erteilt werden. Bei nicht erfiillten V oraussetzungen
kann die Zulassung zur Nachbesserung, d.h. zur Beseitigung von Méangeln einmalig fur langstens
drei Monate ausgesetzt werden. Schwerwiegende Mangel fiihren im Regelfall zur Ablehnung der
Zulassung.

Ziel der ortlichen Prifungen bzw. Auditsist die Feststellung des Vorliegens von V oraussetzur-
gen mit dem Ziel einer Optimierung der beruflichen Weiterbildung. Nicht nur die Struktur der
Zertifizierungsstelle (s. § 3), sondern auch der Ablauf des Zulassungsverfahrens muss so gestal-
tet sein, dass Vertrauen in die Zulassungen durch die Zertifizierungsstelle gefordert wird. Hierzu
gehort, dass jede Entscheidung Uber die Zulassung durch eine oder mehrere Personen getroffen
wird, die nicht die ortlichen Prifungen oder Auditierungen durchgefiihrt haben. Die Dienstleis-
tungen und Tétigkeiten durfen in keinem Falle die Vertraulichkeit, Unabhangigkeit und Objekti-
vitét der Zertifizierungsstelle verletzen. Die Zertifizierungsstelle muss wahrend des gesamten
Zulassungsverfahrens bis zur Entscheidung jederzeit gewahrleisten, dass kein Antragsteller den
Eindruck vermittelt bekommt, durch Nutzung bestimmter Angebote einen wirtschaftlichen Vor-
teil zu erlangen. Auf diesem Wege wird neben der nach 8 3 Nr. 3 geforderten Unabhangigkeit
auch die interne Unparteilichkeit bei Auditierungen und Zulassungsentscheidungen gewahrleis-
tet. Auch an dieser Stelle folgt die Verordnung anerkannten Grundsétzen und der Praxisim Be-
reich der Konformitatsbewertungen(s. u. a. DIN EN 45012 Ziff. 2.1.2). Sie nutzt Mittel, die ge-
eignet sind, Vertrauen zu fordern, dass der zugel assene Anbieter beruflicher Weiterbildungs-
mal3nahmen seine Leistungen so erbringt, wie dies insbesondere nach den im SGB |11 und dieser
Verordnung geregelten Anforderungen erwartet werden darf.

Zu Absatz 2

Als Nachweis fir erfolgte Zulassungen wird von der Zertifizierungsstelle ein Zertifikat ausge-
stellt, dass mit den § 11 Abs. 2 bezeichneten Logos der Anerkennungsstelle und dem Bundesad-
ler versehen ist. Das Zertifikat wird von der Zertifizierungsstelle in Ubereinstimmung mit ihrer
Anerkennung durch die Anerkennungsstelle und dem Anerkennungszeichen und einen Hinweis
auf die Anerkennung ausgestellt. Der Trager ist berechtigt, in Anzeigen und Unterlagen das Lo-
go zum Zwecke der Teilnehmergewinnung und der Information zu verwenden. Stellt die Zertifi-
zierungsstelle elne missbrauchliche Verwendung fest, hat sie dieses bel der Entscheidung tber
die Zulassung zu berticksichtigen. Die Zertifizierungsstelle darf insbesondere nicht gestatten,
dass das Zertifikat fir Mal3nahmen verwendet wird, die nicht nach § 10 zugelassen sind und soll
darauf hinweisen, dass eine missbrauchliche Verwendung zum Entzug auch der Zulassung des
Tragers fuhren kann.
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Zusll
Zu Absatz 1

Eine unbefristete Zulassung ist ausgeschlossen. Spatestens nach Ablauf von drel Jahren erlischt
die Geltung erteilter Zulassungen. Eine erneute Zulassung kann jederzeit auf der Grundlage der
geltenden Voraussetzungen und Sachverhalte beantragt werden. Hat die Zertifizierungsstelle
Erkenntnisse, dass vor Ablauf von drei Jahren Anderungen eintreten werden, die Einfluss auf die
Zulassung haben kénnten, kann die Befristung auch fur einen kiirzeren Zeitraum erfolgen. Von
der maximalen Geltungsdauer der Zulassung fir drei Jahre unberdhrt bleibt die jahrliche Durch-
fUhrung einer Prifung des Qualitdtsmanagements im Rahmen eines so genannten Witness-
Audits.

Zu Absatz 2

Unabhéngig von der Moglichkeit, auf Antrag des Tragers die Zulassung mal3nahmebezogen oder
regional einzuschranken (s. auch 8 8 Abs. 1), kann auch die Zertifizierungsstelle eine einge-
schrankte Zulassung erteilen, wenn dies auf Grund ihrer Feststellungen geboten ist. So kénnen z.
B. Uberdurchschnittlich erfolgreiche Aktivitdten eines Bildungstrégers zur beruflichen Eingliede-
rung von Weliterbildungsteilnehmern in einem Wirtschaftszweig oder in einer Region unzurei-
chende Aktivitdten in einem anderen Wirtschaftszweig oder einer Region nicht kompensieren.

Zug812

Teilweise besteht die Notwendigkeit, auf Einzelfalle ausgerichtete I ndividua maldnahmen kur z
fristig und personenbezogen zu konzipieren und durchzufiihren. Im Sinne von frihzeitiger
Durchfthrung und Verkiirzung individueller Arbeitslosigkeit konnen auch die innerhalb der
Bundesagentur fur Arbeit dafir vom Vorstand der Bundesagentur bestimmten Stellen wie Zerti-
fizierungsstellen in solchen Fallen Uber die Zulassung von Tréagern und Mal3nahmen entscheiden
(s auch §82).

Zug813

Fur die Anerkennung als Zertifizierungsstelle nach dieser Verordnung werden Gebuhren erho-
ben. Bei der Festsetzung der Gebiihren werden bereits vorhandene und anerkannte Zertifikate,
die den Aufwand der Prifung reduzieren, berticksichtigt. Gleiches gilt fUr einen erneuten Antrag
nach Ablauf der Befristung der Anerkennung.

Zug8l4

Die Sonderregelung fur in anderen Mitgliedstaaten der Européischen Union bereits zugelassene
Zertifizierungsstellen tragt der Dienstleistungsfreiheit Rechnung und ermdglicht diesen den Zu-
gang zum Zertifizierungsverfahren. Eine erneute Priifung der Voraussetzungen durch die Aner-
kennungsstelle ist nicht erforderlich.

Zu 815
Zu Absatz 1

Mit dem Ziel der Qualitétssicherung und unter Beriicksichtigung der im Interesse aller Beteilig-
ter liegenden, notwendigen Planungssicherheit soll das Zertifizierungsverfahren zigig, jedoch
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nicht ohne die notwendigen Vorlaufzeiten eingefiihrt werden. Die Betelligten sollen ausreichend
Zeit haben, sich auf die Neuregelungen einzustellen. Unabhangig von der Beriicksichtigung be-
reits vorliegender Zertifikate durfen - abgesehen von den Sonderféllen der Prifung nach 8§ 12 -
nur nach dieser Verordnung anerkannte Zertifizierungsstellen Gber die Zulassung von Trégern
und Mal3nahmen fur die Forderung entscheiden. Somit ist vor Aufnahme der Tétigkeit der Zerti-
fizierungsstellen nach dieser Verordnung zwingend das Anerkennungsverfahren bel der Aner-
kennungsstelle zu durchlaufen. Bis zur Anerkennung einer ausreichenden Zahl von Zertifizie-
rungsstellen sollen - wie bisher die Agenturen fir Arbeit — die vom Vorstand der Bundesagentur
fUr Arbeit bestimmten zustandigen Stellen innerhalb der Bundesagentur die Aufgaben der fach-
kundigen Stellen Gbernehmen. Bei einer Zulassung durch eine Stelle der Bundesagentur fur Ar-
beit erfolgt wie bereitsin der Vergangenheit eine Prifung jeder Mal3nahme. Die Prifung einer
Referenzauswahl erscheint fir eine Zulassung, die lediglich fur eine Ubergangszeit Wirkung
entfaltet, nicht geeignet. Gleichzeitig wird auf diesem Weg fur die Bildungstréger ein Anreiz
geschaffen, sich bereitsin der Ubergangszeit von den bereits anerkannten Zertifizierungsstellen
zu zulassen.

Zu Absatz 2

Nach § 6 erarbeitet der Anerkennungsbeirat Empfehlungen fir das Anerkennungs- und das Zerti-
fizierungsverfahren. Bis zur Verabschiedung der Empfehlungen fir die Zertifizierung durch die
Zertifizierungsstellen haben diese den Anforderungskatalog der Bundesanstalt fir Arbeit an Bil-
dungstréger und Mal3nahmen der beruflichen Weiterbildung in dem am 31. Dezember 2002 gel-
tenden Fassung im Rahmen der Priifung der Zulassungsvoraussetzungen zu beachten. Den Zerti-
fizierungsstellen steht damit unmittelbar ein vorlaufiger Prifleitfaden zur Verflgung.

Zu 8§16

Die Regelung regelt das In-Kraft-Treten der Verordnung.
C. Finanzielle Auswirkungen

1. Haushaltsausgaben ohne V ollzugsaufwand

Die Wahrnehmung von Aufgaben der Anerkennungsstelle nach dieser Verordnung fihrt zu Aus-
gaben der Anerkennungsstelle fir den laufenden Geschéftsbetrieb sowie fur die Beauftragung
von externen Sachverstandigen. Die Ausgaben sind abhangig von der Anzahl der Anerken-
nungsverfahren. Ausgaben stehen entsprechende Geblhreneinnahmen nach der Gebuhrenrege-
lung dieser Verordnung gegentber.

2. Vollzugsaufwand

Die Verlagerung der Prifung von Mal3nahmen und Tréger der beruflichen Welterbildung von
den Agenturen fur Arbeit auf fachkundige Stellen nach dieser Verordnung fihrt zu einer spirba
ren Entlastung der Agenturen fir Arbeit, die den neu entstehenden Vollzugsaufwand bei der
Bundesagentur fur Arbeit as Anerkennungsstelle bel weitem Ubersteigt. Insgesamt reduziert sich
daher der Vollzugsaufwand der Bundesagentur fir Arbeit deutlich.

3. Kosten inshesondere der Wirtschaft
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Durch die Verordnung entstehen den fachkundigen Stellen Kosten fir das Anerkennungsverfah-
ren bei der Bundesagentur fur Arbeit. Die Kosten sind abhéngig vom jeweiligen Umfang der
Inanspruchnahme und der erforderlichen Prifungen durch die Anerkennungsstelle. Dem stefen
Einnahmen aus Prifung und Zertifizierung von Weiterbildungstrégern und Lehrgéngen gegen

Bildungstrégern entstehen Kosten fir die Inanspruchnahme von fachkundigen Stellen. Auch die-
se Kosten sind abhangig vom jeweiligen Umfang der Inanspruchnahme, den erforderlichen Pri+
fungen und dem hierfir zwischen Bildungstrager und fachkundiger Stelle vereinbarten Entgelt.
Bildungstréger haben die Moglichkeit, sich am Markt fur eine zugelassene fachkundige Stelle
ihrer Wahl zu entscheiden und diese Wahl unter Qualitéts- und K ostengesi chtspunkten zu tref-
fen. Die flachendeckende und konsequente Implementierung eines Systems zur Qualitatssiche-
rung und dessen regelmalige Uberpriifung hat nicht nur positive Auswirkungen auf die Qualitéat
des Malinahmeangebots, sondern gibt Bildungsorganisationen auch die Méglichkeit, Arbeitsauf-
laufe und Organisationsstrukturen zu optimieren und dadurch Effizienzrenditen zu erzielen. Den
Kosten fur die Inanspruchnahme von Zertifizierungsagenturen und den Systemkosten des Quali-
tatsmanagements stehen daher positive K osteneffekte gegentiber.

Entsprechend der Entschlief3ung des Deutschen Bundestages auf Bundestagsdrucksache 15/98
konnen die den Bildungstragern entstehenden Kosten der Zertifizierung bei geférderten Bil-
dungsangeboten wie sonstige Kosten der Bildungstréger im Rahmen der Gesamtkalkulation be-
riicksichtigt werden. In diesem Rahmen ist eine Gegenfinanzierung durch die Ubernahme von
Weiterbildungskosten moglich.

D. Preiswirkungsklausel

Esist nicht mit Auswirkungen auf Einzelpreise sowie das Preisniveau, insbesondere das
Verbraucherpreisniveau, zu rechnen.

E. Gleichstellungspolitische Bedeutung

Die Verordnung hat keine Auswirkung auf die Gleichstellung.



